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CHECK LIST
Acciones preventivas recomendables para los CENTROS VETERINARIOS
tras el Covid-19

El sector de centros veterinarios y sanidad animal comprende diferentes actividades como
pueden ser la atencion de las urgencias de los animales domésticos, el abastecimiento de
medicamentos y alimentos para mascotas y animales de granja, o la atencion a animales
en cautividad en instalaciones zooldgicas. Este documento esta en proceso de ampliacién e
ird adaptandose a las diferentes fases de desconfinamiento y a sus normativas

FASE

[0 ¢Los trabajadores tienen sintomas de coronavirus?

O ¢El trabajador convive con una persona con coronavirus? En caso
afirmativo no deben acudir al centro de trabajo.

[0 Estan identificados los trabajadores especialmente sensibles, evaluados
por el servicio de Prevencién de riesgos laborales y emitido informe sobre
las medidas de prevencidn, adaptacion y proteccién necesarias.

[0 ¢Se usan barreras fisicas de facil limpieza y desinfeccion con el cliente

cuando es posible?

O Se han cerrado las zonas donde se exponen productos al alcance de los

clientes.

ANTES DE IR
AL TRABAJO

éSe ha acordado con el cliente vias alternativas para la entrega y
recepcidn de informes, resultados de pruebas, facturas, etc. que eviten el
contacto personal (por ejemplo: correo electrénico, teléfono, etc.)?

z

ATENCION AL CLIENTE
U

Se solicita el pago con tarjeta o mavil, siempre que sea posible.

¢Antes de acceso a salas de descanso, comedores, etc. se toman medidas
de desinfeccidn y lavado de manos?

O ¢Se refuerza la limpieza y desinfeccidn de las instalaciones, en especial las
superficies de contacto habitual como manillas, interruptores,
pasamanos, escaleras, etc.?

0 Se garantizard que se cumple la distancia de seguridad en las zonas
comunes (comedor, aseos, vestuarios, etc.) y se evitan aglomeraciones
de personal en estos puntos.

ZONAS COMUNES

[0 Se evitan gestos de afecto o cortesia social con los usuarios que
supongan contacto fisico, incluido el dar la mano.
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[0 Hay carteles informativos en las zonas comunes instando a la higiene de
manos y medidas de prevencidn de contagio por vias respiratorias

O Se ha formado a los trabajadores sobre los riesgos de contagio y
propagacion del coronavirus, con especial atencion a las vias de
transmisidn, y las medidas de prevencidn y proteccidon adoptadas.

O ¢Se ha contado la participacidn de los trabajadores y considerado sus
propuestas?

O ¢Se han establecido turnos de trabajo para disminuir al minimo el nimero
de trabajadores presentes en el centro de trabajo al mismo tiempo?

O Se limpia el drea de trabajo usada por un empleado en cada cambio de
turno.

0 Las vias de circulacién se sefializan adecuadamente para diferenciar vias de
entrada y salida con el fin de evitar cruces de personas

[0 Se han habilitado sistemas de fichajes alternativos a la huella dactilar para
evitar el contacto de los trabajadores con una misma superficie.

[0 Se deben realizar tareas de ventilacion periédica en las instalaciones y,
como minimo, de forma diaria y por espacio de cinco minutos.

[0 Las tareasy procesos laborales se han planificado para que los trabajadores
puedan mantener la distancia de seguridad de aproximadamente 2 metros,
durante la permanencia en el centro de trabajo.

0 ¢Llas tareas que requieren mas de un trabajador se han redisefiado
siguiendo este orden?:

12 Mantener distancia de 2 metros. Si no es posible:

22 Proteccidn colectiva (separacion por barreras fisicas) . Si no es
posible:

32 Uso de equipos de trabajo que permitan la distancia entre personas.
Si no es posible:

MEDIDAS ORGANIZATIVAS EN EL CENTRO DE TRABAJO

42 Uso de equipos de proteccion individual.

O ¢Se comprueba que el uso del EPI (equipo de proteccion individual) no se
puede reemplazar por medidas de proteccién colectiva y redisefio de las
tareas?

[0 Los profesionales del centro que lleven ropa especifica de trabajo,
diferente a la ropa de calle, al finalizar la jornada, realizaran el cambio de
ropa con cuidado, sin sacudidas y desinfectando los zapatos.
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O ¢Te aseguras que Los propietarios de mascotas con sintomas compatibles
con el COVID-19, o los casos confirmados no acudan a los centros
veterinarios?

O ¢Se atienden sélo las consultas veterinarias de casos urgentes, de acuerdo
con la valoracién del veterinario y con cita previa?

¢Se fomentan las consultas en remoto, por ejemplo, por via telefénica?

¢En el centro veterinario, en la medida de lo posible, se espacian las visitas
con el fin de que varias personas no coincidan en las zonas comunes del
mismo?

0 ¢Se mantiene la distancia de seguridad entre los usuarios o se pide que
esperen en el exterior de las instalaciones a ser atendidos?

¢Las mascotas van acompanadas de una sola persona?

¢En el caso de servicios prestados en el domicilio o instalaciones del cliente,
el trabajador conoce con antelacion si en ese lugar hay algun caso de
COVID-19 y la situacion de éste?

0 ¢Eltiempo de permanencia en las instalaciones del cliente en el
imprescindible para realizar el trabajo?

7

ATENNCION VEETERINAIRA, Y SANIDAD AANIMAL

[0 Cuando sea el personal del centro veterinario el que recoja al animal en su
vehiculo, se dispondra de tal forma que pueda introducirlo sin entrar en
contacto con ninguna persona, manteniendo la distancia de seguridad
recomendada.

O ¢éSe evita, salvo que sea imprescindible, que los propietarios ayuden en la
exploracién o pruebas médicas de los animales?
OO Asi mismo, se limpiaran las zonas de trabajo utilizadas después de cada

consulta.

Q O ¢La gestidon de los residuos ordinarios se realiza respetando los protocolos
4 3 g de separacion de residuos?
o0 - <
w E o
2 A 'u__' O ¢Los pafiuelos desechables que el personal emplee para el secado de
{e) 8 a manos o para el cumplimiento de la “etiqueta respiratoria” son desechados
E % Q en papeleras o contenedores protegidos con tapay, a ser posible,
oFE accionados por pedal?

(NN}

O

Documento elaborado a partir de la informacion publicada en:

. BOE N2 123 Orden SND/388/2020 de fecha 03/05/2020

. Directrices de buenas practicas en centros sanitarios y sanidad animal. INSST

. Guia para la vigilancia de la salud de los trabajadores del Sector Agrario. MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E
IGUALDAD
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